
■ サービス内容 ■

料金表

KIX Concierge Service
ご利用料金(税込)

国際線出発
基本料金（3時間）

お客様 1名様（STAFF 1名） 66,000円
16,500円

22,000円 38,500円
5,500円 11,000円

19,250円
5,500円お客様 1名様追加毎 ※4名まで

延長料金（１時間毎） 基本料金（2時間） 延長料金（１時間毎）
国際線到着

■運営：関西エアポートリテールサービス（株）

ＵＲＬ： https://www.kansai-airport.or.jp/service/business/05.html

ご予約・お問い合わせ▶ kixconciergeservice@rs.kansai-airports.co.jp
※ご利用日の4営業日前までにご予約をお願いします。

予約センター

1. お車の場合は1階のVIP専用エントランス（車寄せ）もしくは、４階の一般車両降車所、鉄道は改札、バスは降車口で
　　手荷物カートを持参し、お出迎え致します。

2. 航空会社チェックインカウンターへエスコートし、手続きのサポートを致します。
3. 保安検査場へエスコート致します。 
4. 出国審査場へエスコート致します。
5. お客様のご希望を伺い店舗等(免税店等)をご案内致します。
6. 弊社にてご用意したラウンジへご案内し、搭乗時刻までお寛ぎ頂きます。
7. 搭乗開始時刻に搭乗ゲートまでエスコート致します。

出発

到着エスコートService 02

到着

お出迎え受付 出国審査エリア 店舗案内 ラウンジ

お客様 コンシェルジュ お手続きメールで予約 サポート サポートご案内

お見送り
お客様 コンシェルジュ

お出迎え受付 入国審査エリア 到着出口

メールで予約 サポート サポート

お見送り
お客様 コンシェルジュ

お客様 コンシェルジュ お客様ご自身でお手続き

1. 到着ゲートでお出迎え致します。
※入国時の検疫・入国審査・税関の検査等はお客様ご自身でのお手続きをお願いします。コンシェルジュは到着出口(到着ロビー)にて再度お客様をお出迎えいたします。

2. お車の場合は1階のVIP専用エントランス（車寄せ）もしくは、一般車両乗車所、鉄道は改札、バスは乗車口まで
　　エスコート致します。　

出発エスコートService 01

VIP専用エントランス（車寄せ）サービスをご利用いただけます。

VIP専用エントランス（車寄せ）サービスをご利用いただけます。

ファストレーンをご利用いただけます。

KIX直営免税店のご優待をご用意しております。

お食事やお飲み物をご利用いただけます。

※サービス対応時間は、出発3時間、到着2時間を基本といたします。延長をご希望の場合は延長料金を頂戴いたします。 ※お客様5名まで、スタッフ1名で対応いたします。
(6～10名の場合はスタッフ2名で対応いたします) ※お支払いは、日本円(税込)とさせていただきます。 ※詳細については、メールにてお問い合せをお願いいたします。

快適な空港のご利用をお約束します

関西国際空港をご利用のお客様へ
最高のお出迎えとラグジュアリーな空間であなただけの特別なひとときを。


